
 

 

 

 

 
 

 

Cloud-Backoffice-Lösungen auf Abonnementbasis 
für die Verwaltung von bemannten und unbemannten 
Tankstellen mit einem Prizma-System. 

Dedomenon besteht aus einem Backoffice-Backend, das 
rund um die Uhr in Betrieb ist und die Datenerfassung an 
den einzelnen Stationen sowie die Datenverarbeitung der 
gesammelten Daten durchführt, geplante Datenexportauf-
träge bearbeitet, geplante Berichtsaufträge verwaltet und 
den Datenzugriff über eine umfassende REST API-Schnitt-
stelle ermöglicht. 

Das Dedomenon-Frontend verfügt über eine moderne 
responsive WEB-Benutzeroberfläche, die von jedem moder-
nen Webbrowser auf jedem Gerät mit Internetzugang ange-
zeigt werden kann. Alle vom Frontend generierten Berichte 
können in der Vorschau angezeigt, ausgedruckt oder als 
PDF-Dokument gespeichert werden. 

 
Hmm, in der Cloud – sind meine Daten sicher? 

Der Zugang zum Frontend ist durch ein starkes SSL-Zertifi-
kat und mehrere Ebenen von Sicherheitstokens mit kurzer 
Lebensdauer geschützt. Das Dedomenon-Frontend verwen-
det die gleichen REST-API-Aufrufe wie das Dedomenon-Ba-
ckend. Die REST-API kommuniziert ebenfalls mit hoher SSL-
Verschlüsselung und speziellen Token. 

 

Kurz gesagt, alles wird gehasht, ‚tokenisiert‘ und verschlüs-
selt. 
 

Wie viele Abonnements benötige ich? 

Abonnements sind mit Stationen verbunden. Das erste 
Abonnement erstellt einen Mandanten und fügt die Station 
hinzu. Diese stellt die Hauptgeschäftseinheit für alle weite-
ren Abonnements von anderen Stationen dar. Dies bedeutet, 
dass alle Stationen die gleichen Stammdaten, wie z.B. lokale 
Kunden (LCC) und lokale Kundenkarten, Trocken-/Nassla-
ger, Preislisten, Rabattlisten, etc. teilen. Weitere Dedo-
menon-Frontend-Benutzer können über den Mandanten Ad-
ministratorbenutzer hinzugefügt werden. Die Anzahl der Be-
nutzer ist nicht begrenzt. 
 

Ich habe mehrere Stationen, möchte aber nicht, dass diese 
die gleichen Stammdaten verwenden? 

Dedomenon ist für Sie da! Es ist nicht nur möglich, jede Sta-
tion einer eigenen Mandanten-Untereinheit zuzuordnen, 
sondern auch mehrere Stationen unter einer bestimmten 
Mandanten-Untereinheit zu gruppieren. 

Der Zugriff auf die verschiedenen Mandanten-Untereinhei-
ten erfolgt über denselben Mandanten-Administrator-

 
1 Eine mit dem Prizma-System kompatible Waschanlage ist erforderlich. 
2 Für den Export in ERP-/Buchhaltungsanwendungen von Drittanbietern be-
nötigen wir den genauen Datensatz mit Feldbeschreibung. 
3 CSV ist das primäre Datenformat, auf Anfrage wird auch JSON 

Benutzer im Dedomenon-Frontend. 

Beachten Sie jedoch, dass es nicht möglich ist, eine oder 
mehrere Stationen zwischen den Mandanten-Untereinheiten 
hinzuzufügen oder zwischen den Mandanten-Untereinheiten 
frei zu verschieben. Jede Mandanten-Untereinheit hat ihre ei-
genen Stammdaten. Für solche Sonderfälle stehen wir Ihnen 
gerne zur Verfügung. 

Welche Abonnements werden angeboten und zu welchen 
Konditionen? 

Es gibt drei Abonnements für das Dedomenon Backoffice: 

1. API only 

2. Dedomenon Basic 

3. Dedomenon Pro 

Mit dem API only Abonnement können Sie die REST-API von 
Dedomenon für jedes Drittsystem nutzen, das REST-API-Auf-
rufe unterstützt, um Daten mit dem Dedomenon-Backoffice 
und schließlich mit dem Prizma-System Ihrer Standorte aus-
zutauschen. 

Das Dedomenon Backend stellt sicher, dass alle gesendeten 
Daten das richtige Format haben und den Anforderungen 
des Prizma Systems entsprechen. 

Um die Entwicklung zu erleichtern, haben wir SWAGGER UI 
implementiert. Jeder API-Aufruf ist gut dokumentiert und Sie 
können die Aufrufe testen und die Ergebnisse sehen. 

Das Abonnement Dedomenon Basic ermöglicht den Zugang 
zum Frontend von Dedomenon mit dem Mandanten Admi-
nistratorbenutzer. Dieses Abonnement ist hauptsächlich für 
unbemannte Stationen gedacht. Es bietet volle Unterstüt-
zung für die Verwaltung des Nassbestands und für kompa-
tible Autowaschanlagen1. 

Hier können Sie Stationsdaten, Lokalkunden und Lokalkun-
denkarten verwalten. Darüber hinaus können Sie die Stamm-
daten für den Fahrzeugbestand, Waschprogramme, Preislis-
ten, Rabattlisten für die Lieferscheinabrechnung.  

Zu den weiteren Funktionen gehören: Übersicht über die Lie-
ferschein-Transaktionen und Hinzufügen von Lieferscheinen 
für lokale Kunden, Erstellen und Verwalten von Rechnungen 
für Lieferschein-Kunden und Flottenkarten, Erstellen von 
Rechnungsberichten und Exportieren2 von Rechnungsdaten 
in ERP-/Buchhaltungssoftware von Drittanbietern im CSV-
Format3, Durchführen schneller Preisänderungen und Ver-
senden von Kraftstoffpreisen an einzelne oder alle Tankstel-
len.  

Abrufen der aktuellen Tankinhaltsdaten für jede Tankstelle, 
detaillierte Übersicht über alle Transaktionen, Ausdrucken 
von Quittungen für jede Transaktion mit der Option zum 

unterstützt. Andere Datenformate können ebenfalls erstellt werden. Nach 
unserer Aufwandsschätzung erhalten Sie ein Angebot mit Preis und voraus-
sichtlicher Lieferzeit für das gewünschte Format. 



Drucken/Speichern oder Versenden per E-Mail, Abrufen von 
Verkaufsdaten pro Tag/Monat/Jahr auf der Grundlage ein-
zelner Artikel oder nach Zahlungsart. 

Detaillierte Tages-/Monats-/Jahresberichte erstellen und 
drucken/speichern oder als E-Mail-Anhang versenden. Au-
ßerdem können Sie die Benutzer für den Zugang zum Dedo-
menon-Frontend und zum Prizma-System auf jeder Ihrer 
Stationen verwalten. 

Mit Dedomenon Pro erhalten Sie zusätzlich zu den Grund-
funktionen von Dedomenon Basic eine unbegrenzte 4An-
zahl von Shop-Artikeln, Lagerverwaltung und Berichte, zu-
sammengesetzte Shop-Artikel mit normativer Kontrolle (Re-
zept), automatisierte Warenbestellung mit Übermittlung der 
Bestellung an den Lieferanten per E-Mail. Darüber hinaus Ar-
tikel-Lagerkarte (Einsicht in den Warenbestand für jeden Ar-
tikel), Wareneingabe, Lieferungen an ein Zentrallager oder 
an einzelne Stationen, Warentransfer von/zu einem Zentral-
lager an/von einzelne Stationen oder von Station zu Station, 
Promotionsverwaltung, Gutscheinverwaltung und ein be-
nutzerdefiniertes Berichtssystem. 

Mit den Abonnements Dedomenon Basic und Dedomenon 
Pro erhalten Sie auch einen API-Schlüssel. 

Natürlich gibt es auch ein Online-Handbuch, in dem Sie 
nachschlagen können, wenn Sie erste Hilfe benötigen, und 
wenn es hart auf hart kommt, steht Ihnen unser Support-
Team per Telefon und Fernwartung zur Seite. 

Alle Abonnements haben eine Mindestvertragslaufzeit von 
12 Monaten. Für jede Station wird ein Vertrag sowie eine 
Auftragsverarbeitungsvereinbarung gemäß Art. 28 DSGVO 
auf Basis der von der EU-Kommission gemäß Art. 28 Abs. 7 
DSGVO erlassenen Standardvertragsklauseln für die Daten-
verarbeitung im Dedomenon abgeschlossen.

 
4 Das Prizma-System ist standardmäßig auf insgesamt 32.000 Artikel ein-

schließlich Treibstoffe eingestellt. Dieser Wert kann bei Bedarf auf Anfrage 
erhöht werden. 

 
 
 



 

 DEDOMENON 

Funktionalität Basic Pro API only 
Allgemeine Einstellungen 

Mandanten Stammdaten Verwaltung ✓ ✓ - 

Firmen Logo ✓ ✓ - 

Rechnungskopf ✓ ✓ - 

Rechnungsfußzeilen ✓ ✓ - 

Berichtskopf ✓ ✓ - 

Allgemeine Geschäftsdaten ✓ ✓ - 

Vorlage für den E-Mail-Text beim Rechnungsver-
sand 

✓ ✓ - 

SMTP Server Zugangsdaten ✓ ✓ - 

Dedomenon Frontend Benutzerberwaltung (unbe-
grenzte Anzahl von Benutzern pro Mandant) ✓ ✓ - 

Stationsverwaltung 

Stammdatenverwaltung  (neue Statio-
nen werden nach Bestätigung des 
Abonnements automatisch angelegt) 

✓ ✓ - 

Lokalkunden und Lokalkunden Karten 
Verwaltung pro Station ✓ ✓ ✓ 

Externe Stationsnummer für Drittanwendungen ✓ ✓ - 

Stationspreislisten ✓ ✓ - 

Warenlager (keine Prisma Station) - ✓ - 

Lokalkunden 

Hinzufügen von neuen Lokalkunden ✓ ✓ ✓ 

Bearbeitung von lokalen Kundenstammdaten ✓ ✓ ✓ 

Hinterlegung einer externen Stationsnummer für 
Drittanwendungen ✓ ✓ - 

Rechnungsperiode ✓ ✓ - 

Zahlungsart der Lieferscheinrechnung 
(SEPA/Banküberweisung oder Eigenverbrauch) ✓ ✓ - 

Prizma Loyalty Typ ✓ ✓ ✓ 

Loyalty Multiplikator (unterbindet Rabattlisten) ✓ ✓ ✓ 

Rabattlisten (unterbindet Prizma Loyalty Multipli-
kator) 

✓ ✓ - 

Kontaktperson ✓ ✓ - 

Mehrere E-Mail-Empfänger für Lieferscheinrech-
nungen 

✓ ✓ - 

Vorlage für E-Mail Text für lokale Kunden Liefer-
schein Rechnung 

✓ ✓ - 

Lokalkunden Karten ✓ ✓ ✓ 

Hinzufügen von neuen Karten ✓ ✓ ✓ 

Bearbeitung von bestehenden Karten ✓ ✓ ✓ 

Übertragung von Karten von Kunde zu Kunde ✓ ✓ ✓ 

Warewirtschaft 

Artikel Stammdaten ✓ ✓ ✓ 

Hinzufügen/Bearbeiten von Treibstoffen ✓ ✓ ✓ 

Hinzufügen/Bearbeiten von Shop Artikeln - ✓ ✓ 

Autowaschprogramme ✓ ✓ ✓ 

Aktivierung/Sperrung von Artikeln ✓ ✓ ✓ 

Aktivierung/Deaktivierung von sekundärer Artikel-
codes 

- ✓ ✓ 

Warenbestandsführung - ✓ - 

Warengruppen ✓ ✓ - 

Warenkategorien ✓ ✓ - 

Barcodes   - ✓ ✓ 

Verwaltung der Artikel Primärcodes ✓ ✓ ✓ 
Verwaltung der Artikel Sekundärcodes (falls akti-
viert) 

- ✓ ✓ 

Verwaltung der Warengruppen ✓ ✓ - 

Verwaltung der Warengruppen ✓ ✓ - 

Automatisiertes Warenbestellsystem - ✓ - 

Erfassung von Warenanlieferungen - ✓ - 

Gütertransfer von Lager/Station zu Lager/Station - ✓ - 

Verwaltung der Artikelbestände - ✓  

Aktueller Kraftstoffbestand 
(basierend auf Prizma-Daten) ✓ ✓ ✓ 

Aktueller Warenbestand 
(basierend auf den Verkaufsdaten von Prizma) - ✓ - 

  



Rechnungen 

Lieferschein Rechnunge ✓ ✓ - 

Filter nach Datum/Kunde/Rechnungsver-
sandart/Zahlungsart 

✓ ✓ - 

Erstellung der SEPA XML Datei für B2C und B2B 
Kunden 

✓ ✓ - 

Export von Rechnungsdaten Einfach ✓ ✓ - 

FIBU Export von Rechnungsdaten ✓ ✓  

Drucken/Speichern/E-Mail versenden ✓ ✓  

Rechnungsbericht ✓ ✓ - 

Stornierung ausgestellter Rechnungen ✓ ✓  

Hinzufügen von Zusatzkosten zu einzelnen Rech-
nungen 

✓ ✓ - 

Übersicht der offenen Lieferscheine ✓ ✓ - 

Filter nach Datum/Kunde/Rechnungsver-
sandart/Zahlungsart der Rechnung/Rechnungspe-
riode 

✓ ✓ - 

Abrechnung aller Lieferscheine ✓ ✓ - 

 Abrechnung ausgewählter Lieferscheine ✓ ✓ - 

Preisverwaltung 

Unbegrenzte Anzahl von Preislisten (eine Preisliste 
muss als Masterpreisliste definiert werden) 

✓ ✓ - 

Unbegrenzte Anzahl von Rabattlisten für Liefer-
scheinkunden 

✓ ✓ - 

Hinzufügen von Rabattlisten ✓ ✓ - 

Bearbeiten von Kundenrabatten ✓ ✓ - 

-In Prozent des Netto-Einzelpreises ✓ ✓ - 

-als absoluter Betrag auf den Netto-Einzeilpreis ✓ ✓ - 

-als fester Artikelpreis ✓ ✓ - 

-als absoluter Betrag in Abhängigkeit von der ge-
tankten Kraftstoffmenge (mehrere Mengen mög-
lich) 

✓ ✓ - 

Treibstoffpreis Schnelländerung ✓ ✓ - 

-pro Treibstoff ✓ ✓ ✓ 

-pro Station ✓ ✓ ✓ 

-sofort ✓ ✓ ✓ 

-beim nächsten Tagesabschluss ✓ ✓ ✓ 

-Zukunftspreis ✓ ✓ ✓ 

Berichte 

Transaktionsübersicht (pro Station/für Zeitraum) ✓ ✓ - 

Detaillierte Transaktionsdaten ✓ ✓ - 

Belegkopie Ausdruck ✓ ✓ - 

Belegkopie Versand als PDF per E-Mail ✓ ✓ - 

Verkaufsdatenübersicht (alle oder bestimmte Sta-
tion/pro Tag, Monat, Jahr & pro Artikel oder Zah-
lungsart) 

✓ ✓ - 

Tages-, Monats-, Jahresabschlussberichte ✓ ✓ - 

Berichtsgenerator zur Erstellung eigener Berichte - ✓ - 

 


